
 studierendenWERK BERLIN
 Büro InfoCenter Wohnen, Hardenbergstr. 34, 10623 Berlin
 Aushilfe, Minijob, Nebenjob

 Kundenbetreuung, Hotline
 Stundenlohn: 14 EUR

Studentische Aushilfe (d/w/m) für die Vermittlung
von Wohnraum

Dieses Jobangebot richtet sich ausschließlich an Studierende
unserer Kooperationshochschulen.

Du suchst eine zeitlich flexible Tätigkeit zur Finanzierung deines Studiums, bei der du im vielseitigen Umfeld
der Hochschulen den öffentlichen Dienst kennenlernen kannst? Dann bist du beim studierendenWERK
BERLIN genau richtig. An unseren Arbeitsorten mitten auf dem Campus unterstützen wir die 177.000
Studierenden der Stadt und du kannst dabei mithelfen. Nutze unsere Campusnähe für deinen Nebenjob mit
attraktiver Bezahlung.

Die Abteilung Studentisches Wohnen unterstützt Studierende bei der Wohnungssuche und bietet den
Studierenden ein Zuhause in 31 Liegenschaften in Berlin. Im Team InfoCenter Wohnen haben Studierende und
ihr Zuhause oberste Priorität. Wir haben Freude an der umfassenden Kundenberatung und greifen dabei auf
unseren Erfahrungsschatz zurück. Die Zusammenarbeit unseres 8-köpfigen Teams im InfoCenter prägen
Zuverlässigkeit, Kommunikationsstärke und Flexibilität. Wir begeistern uns für neue Impulse und freuen uns
auf dich!

Das erwartet dich bei uns

Unterstützung in der Kund*innenberatung der wohnungssuchenden Studierenden, überwiegend in
englischer Sprache im persönlichen, schriftlichen und telefonischen Kontakt
Mitarbeit in der Vermittlung von studentischem Wohnraum aus eigenem Bestand oder von privaten
Wohnraumanbietern
unterstützende Verwaltungstätigkeiten vom Prüfen der eingehenden Bewerbung bis Abschluss von
Mietverträgen

Das bringst du mit

Anwendungssicherheit in MS Office (Word, Outlook, Excel) 
Sensibilität in der Kommunikation sowie interkulturelle Erfahrungen idealerweise mit internationalen
Studierenden
Englischkenntnisse: mindestens B1, idealerweise weitere Sprachkenntnisse
Serviceorientierung und die Fähigkeit mit vielfältigen Anforderungen umzugehen



Das bieten wir dir

Für deine abwechslungsreichen und vielfältigen Aufgaben ist eine Arbeitszeit von ca. 20 Stunden pro Woche
vorgesehen, die du dir nach Absprache flexibel einteilen kannst. Du verdienst 14,00 € pro Stunde.

Die Stelle ist befristet bis zum 30.04.2025

 

Kontakt

studierendenWERK BERLIN
Ellen Krüger
Teamleitung InfoCenter Wohnen
aktuell geplanter Einsatzort: Hardenbergstr. 34, 10623 Berlin

Dieses Stellenangebot richtet sich ausschließlich an Studierende unserer Kooperationshochschulen. Die
Auflistung findest du unten auf unserer Karriereseite.

Bitte bewirb dich online und sende deine aktuelle Immatrikulationsbescheinigung mit.


